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Zentrale Ansprechstelle Cybercrime (ZAC)
Die „Zentralen Ansprechstellen Cybercrime“ (ZAC) der Polizei bieten Wirtschaftsunternehmen Beratung und Unterstützung rund
um das Thema Cybersicherheit. Die ZAC sind in der Regel in den jeweiligen Landeskriminalämtern angesiedelt.

Zentrale Internetrecherche (ZIR)
Straftäter suchen ihre Opfer immer öfter im Internet. In NRW fahndet das Team der Zentralen Internetrecherche (ZIK) nach
kriminellen Inhalten wie Kinderpornographie, politischem Extremismus oder illegalem Medikamentenhandel.

Zentralstelle Gewerblicher Rechtsschutz des Deutschen Zolls
Die Zentralstelle Gewerblicher Rechtsschutz in München wurde 1995 vom Bundesministerium für Finanzen als Fachbehörde der
Zollverwaltung für den Gewerblichen Rechtsschutz eingerichtet.

Zero Tolerance

https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=A&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=03efe22859237b5657e210c850cf6b7a
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=B&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=de323906ce2a36a6012ea87571fdf327
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=C&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=fdf4ca132d8d065dc736e416617aed18
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=D&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=21ac5513461c541dc0688d95e2c6a723
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=E&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=02dc3c62b54ee2e386381c2c120939fd
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=F&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=0ef33afef525855f25c61cff0728fb70
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=G&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=2cc0c2cd0c38b882865db34b8650bba9
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=H&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=41820bb7d609157906b93b8ca499bc0d
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=I&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=3cc624a64517f57387d266547504d810
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=J&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=f50950b922cd67fef79d24982a83a8b9
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=K&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=682621cc8e763692fc26bff68c31cadf
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=L&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=30c855f764b45572b1f261d22b44fee0
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=M&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=b523270e09e719f71af7d4b444a4ac2c
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=N&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=343bccc85fccf847f88e543aaefff90e
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=O&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=1ac28ca5a9cd6b60fca9d948fbe40473
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=P&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=ba22ae12fa410dbead1b6531e8a7d165
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=Q&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=b7a850d31a428d6bcaa9ee1d04ce518f
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=R&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=2178a56637849bdcec980e961f4ed866
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=S&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=6c133f2f06d48990d13e38879d5e7a6f
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=T&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=02566751c1d94e00133f0f153072bab7
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=U&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=f135fb521a754b8df17c45af8977981d
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=V&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=ed6e9de4a44ca1e6cc39f1982425d020
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=W&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=43c7d7504b7890f4edc85c5d6da48400
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_contagged%5Bsource%5D=default&tx_contagged%5Buid%5D=236&tx_dpnglossary_glossary%5B%40widget_0%5D%5Bcharacter%5D=Y&tx_web2pdf_pi1%5Baction%5D=&tx_web2pdf_pi1%5Bargument%5D=printPage&tx_web2pdf_pi1%5Bcontroller%5D=Pdf&cHash=6ba19455f5f9e37d5c676cec9dfae15b
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_dpnglossary_glossary%5Baction%5D=show&tx_dpnglossary_glossary%5Bcontroller%5D=Term&tx_dpnglossary_glossary%5Bterm%5D=423&cHash=fc47dfd490d4fe67d7feb05c80544891
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_dpnglossary_glossary%5Baction%5D=show&tx_dpnglossary_glossary%5Bcontroller%5D=Term&tx_dpnglossary_glossary%5Bterm%5D=33&cHash=42484095bb74e3839cc90dbfde19ef4a
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_dpnglossary_glossary%5Baction%5D=show&tx_dpnglossary_glossary%5Bcontroller%5D=Term&tx_dpnglossary_glossary%5Bterm%5D=425&cHash=c0bf0d89293db684bff7a51dd7d66197
https://www.kriminalpolizei.de/service/praevention-kompakt.html?tx_dpnglossary_glossary%5Baction%5D=show&tx_dpnglossary_glossary%5Bcontroller%5D=Term&tx_dpnglossary_glossary%5Bterm%5D=529&cHash=e5e60c76d5637b83a4f8839176680b4d


Die „Zero Tolerance“(„Null-Toleranz“)-Strategie beschreibt ein Konzept im Rahmen der Kriminalitätsbekämpfung. Dabei werden
auch kleinste Vergehen von der Polizei konsequent verfolgt. So sollen Straftaten möglichst schon im Keim erstickt werden.

Zertifizierer
Ob Qualitätsmanagementsysteme, Biokraftstoffe oder Kinderspielzeug – viele Produkte und Dienstleistungen müssen zertifiziert
werden, um die vorgeschriebenen Sicherheits- oder Qualitätsanforderungen nachweisen zu können.

Zeugenaussage
Bei einer Zeugenaussage schildert eine Person während eines Prozesses oder Verfahrens ihre Wahrnehmungen, um dadurch
einen Sachverhalt aufzuklären. Dies geschieht vor allem bei der Polizei, der Staatsanwaltschaft oder in der Verwaltung.

Zeugenschutzprogramm
Zeugenschutzprogramme sind staatliche Maßnahmen, die wichtige Zeugen bzw. deren Identität in einem Strafverfahren
schützen. Dazu muss ernsthafter Anlass zur Befürchtung bestehen, dass sie durch wahrheitsgemäße Aussagen in Lebensgefahr
geraten würden.

Zeugnisverweigerungsrecht
Aufgrund des Zeugnisverweigerungsrechts wird bestimmten Personen in einigen Fällen zugestanden, vor Gericht und bei
Ermittlungsbehörden keine Angaben machen zu müssen. Dies ist bei manchen Berufsgruppen und aus persönlichen Gründen der
Fall.

Zivilcourage
Das Wort „Zivilcourage“ beschreibt ein mutiges Handeln, mit dem jemand seinen Unmut über das Verhalten anderer Menschen
zum Ausdruck bringt, und zwar ohne Rücksicht auf mögliche Nachteile für sich selbst.

Zivilfahnder
Zivilfahnder sind Polizeibeamte, die ihre polizeilichen Ermittlungen in Zivil, d. h. in gewöhnlicher Alltagskleidung statt in Uniform
verrichten.

Zoll
Der Begriff „Zoll“ meint Abgaben, die beim Überschreiten von Grenzen zu leisten sind. Als „Zoll“ wird auch die Behörde
bezeichnet, die Warenflüsse an Grenzen kontrolliert und für weitere Aufgaben wie z. B. die Bekämpfung von Schmuggel zuständig
ist.

Zollstatistik
Die Zollstatistik wird jährlich vom Bundesministerium der Finanzen herausgegeben. Sie untersucht unter anderem, wie oft der
Zoll im Berechnungszeitraum schutzrechtsverletzende Waren aufgegriffen hat und aus welchen Ländern die Plagiate stammen.

Zwei-Faktor-Authentifizierung
Die Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) bezeichnet ein IT-Sicherheitsverfahren, mit dem Nutzer bei Anmeldeprozessen ihre
Identität nachweisen müssen. Unter anderem kommt das Verfahren beim Online Banking zum Einsatz.
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